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フ
ァ
ミ
リ
ー
マ
ー
ト
館
山
バ
イ
パ
ス
店

店
長
◉
杉
木
亮
一
さ
ん

い
つ
か
、
親
父
を
超
え
る

STORY
 02

レ
ン
ジ
ャ
ー
部
隊
で
の

教
育
期
間
に
訪
れ
た
転
機

房
総
半
島
南
端
の
千
葉
県
館
山
市
。
国
道
127
号
線

沿
い
に
フ
ァ
ミ
リ
ー
マ
ー
ト
館
山
バ
イ
パ
ス
店
は
あ

る
。
東
京
湾
側
の
内
房
を
縦
貫
す
る
幹
線
道
路
に
面

し
た
ロ
ー
ド
サ
イ
ド
シ
ョ
ッ
プ
だ
け
に
、
シ
ー
ズ
ン

中
は
自
動
車
の
観
光
客
で
賑
わ
う
。
道
路
を
渡
り
東

側
に
5
分
歩
け
ば
千
葉
県
立
館
山
総
合
高
校
、
周
辺

に
は
住
宅
地
が
広
が
り
、
市
役
所
の
あ
る
中
心
街
に

近
く
、
地
元
の
来
店
客
も
多
い
。
多
彩
な
客
層
に
利

用
さ
れ
、
千
葉
で
も
屈
指
の
売
上
を
誇
る
店
舗
だ
。

平
成
25
年
7
月
の
オ
ー
プ
ン
時
か
ら
店
長
を
務
め

る
の
は
弱
冠
26
歳
の
杉
木
亮
一
さ
ん
。
実
家
の
あ
る

外
房
の
鴨
川
市
か
ら
通
っ
て
い
た
母
校
が
、
す
ぐ
そ

ば
の
館
山
総
合
高
校
。
中
学
・
高
校
で
は
柔
道
に
励

み
、
黒
帯
二
段
。
高
校
を
卒
業
し
陸
上
自
衛
隊
の
一

般
曹
候
補
生
と
し
て
入
隊
し
た
。

「
海
上
自
衛
隊
の
航
空
基
地
が
あ
る
館
山
は
自
衛
隊

ゆ
か
り
の
町
で
、
柔
道
の
先
輩
に
も
入
隊
し
た
人
が

多
く
、
先
輩
に
勧
め
ら
れ
て
志
願
し
ま
し
た
」

滋
賀
県
の
教
育
隊
で
歩
兵
部
隊
の
訓
練
を
受
け
、

金
沢
の
第
14
普
通
科
連
隊
に
配
属
さ
れ
た
。
最
初
の

半
年
は
朝
か
ら
晩
ま
で
訓
練
が
続
き
自
由
時
間
も
な

く
、
聞
き
し
に
勝
る
厳
し
い
生
活
だ
っ
た
が
、
柔
道

で
鍛
え
て
い
た
の
で
「
全
然
、
大
丈
夫
で
し
た
」。

最
年
少
で
下
士
官
試
験
に
合
格
し
、
念
願
の
レ
ン

ジ
ャ
ー
部
隊
の
教
育
を
受
け
て
い
る
最
中
に
転
機
が

訪
れ
る
。
熱
中
症
に
か
か
り
救
急
車
で
運
ば
れ
た
。

「
退
院
し
て
復
帰
し
た
時
に
は
仲
間
と
ず
い
ぶ
ん
差

が
開
い
て
し
ま
い
ま
し
た
。
レ
ン
ジ
ャ
ー
部
隊
の
教

育
期
間
は
3
カ
月
し
か
あ
り
ま
せ
ん
か
ら
、
1
週
間

の
ブ
ラ
ン
ク
と
い
え
ど
も
大
き
い
ん
で
す
」

体
力
に
は
自
信
が
あ
っ
た
は
ず
な
の
に
、
訓
練
に

つ
い
て
い
け
な
か
っ
た
の
は
シ
ョ
ッ
ク
だ
っ
た
。
し

か
も
、
せ
っ
か
く
「
み
ん
な
か
ら
一
目
置
か
れ
る
」

憧
れ
の
レ
ン
ジ
ャ
ー
部
隊
に
配
属
さ
れ
た
の
に
。
本

当
に
自
分
は
自
衛
隊
に
向
い
て
い
る
の
か
？　

高
校

を
卒
業
し
て
か
ら
自
衛
隊
し
か
頭
に
な
く
、
が
む

し
ゃ
ら
に
5
年
半
、
突
き
進
ん
で
来
た
。
し
か
し
入

院
は
一
歩
立
ち
止
ま
っ
て
考
え
る
機
会
に
な
っ
た
。

人
生
に
は
別
の
選
択
肢
も
あ
る
の
で
は
な
い
か
、と
。

「
こ
の
家
に
居
場
所
は
な
い
と

思
え
」
と
言
っ
た
父
が
…
…
。

「
も
し
帰
っ
て
来
る
気
が
あ
る
な
ら
、
店
を
一
軒
ま

か
せ
る
け
ど
、
ど
う
だ
？
」

手
を
差
し
延
べ
た
の
は
父
親
の
杉
木
伸
彰
さ
ん

だ
っ
た
。
鴨
川
市
で
明
治
時
代
か
ら
続
く
「
杉
木
写

真
館
」
三
代
目
の
伸
彰
さ
ん
は
、
フ
ィ
ル
ム
か
ら
デ

ジ
タ
ル
へ
の
移
行
に
伴
う
個
人
需
要
の
減
少
を
背
景

に
経
営
多
角
化
を
図
り
、平
成
17
年
か
ら
フ
ァ
ミ
リ
ー

マ
ー
ト
鴨
川
和
泉
店
の
オ
ー
ナ
ー
も
務
め
て
い
た
。

ち
ょ
う
ど
館
山
バ
イ
パ
ス
店
オ
ー
プ
ン
の
話
が
持
ち

上
が
り
、
2
号
店
と
し
て
打
診
さ
れ
て
い
た
の
だ
。

迷
っ
て
い
た
亮
一
さ
ん
の
心
は
決
ま
っ
た
。「
自

分
の
裁
量
で
店
を
回
せ
る
の
は
魅
力
的
」。
自
衛
隊

で
は
将
来
を
嘱
望
さ
れ
た
人
材
だ
。
当
然
、
上
官
か

ら
強
く
慰
留
さ
れ
た
が
、決
心
は
揺
る
が
な
か
っ
た
。

当
時
を
振
り
返
る
と
父
親
と
し
て
伸
彰
さ
ん
は

杉木伸彰さん（43）、亮一さ
ん（4）。かつては決して仲の
良い父と子ではなかった。「血
気盛んな年頃だからね、つか
みかかってきたこともありま
したよ」（伸彰さん）「“ 昭和の
お父さん ” という感じで、昔
の人にありがちな頭ごなしの
モーレツぶり。それに反発し
ていました」（亮一さん）。だ
が自衛隊での５年半は互いの
距離を縮めた。「仕事の話をよ
くするし、オーナーとして尊
敬しています。父としての見
方も変わりました」（亮一さ
ん）」「何も私から言うことは
ありません。店長として優秀
ですし、経営者の素質は十分」

（伸彰さん）

杉木亮一さんは館山総合高等学校を卒業後、海上自衛隊に入った柔道部の
先輩に勧められ、陸上自衛隊一般曹候補生として入隊。滋賀県で歩兵部隊
の教育を受け、金沢の第14普通科連隊に所属。23歳で下士官試験に合格し、
レンジャー部隊に志願したが、教育訓練中に体調を崩し退職。父・伸彰さん
は明治時代から続く写真館を経営しながらファミリーマート鴨川和泉店の
オーナーを務めていた。亮一さんは、伸彰さんオーナーの２号店として平成
25 年７月にオープンしたファミリーマート館山バイパス店の店長に就任した

佐々木聖・文　text：Sasaki Kiyoshi
市毛康夫・写真　Photo：Ichige Yasuo
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忸じ
く
じ怩
た
る
思
い
が
残
る
。「
せ
っ
か
く
育
て
て
頂
き
、

期
待
し
て
頂
い
た
の
に
、
本
当
に
申
し
訳
な
い
気

持
ち
で
し
た
。
た
だ
決
し
て
無
理
強
い
し
た
わ
け

で
は
な
く
、
あ
く
ま
で
本
人
の
意
思
を
尊
重
し
た

結
果
で
す
」

亮
一
さ
ん
は
学
生
時
代
「
父
親
と
は
仲
が
良
く
な

か
っ
た
」。
反
抗
期
で
も
あ
っ
た
が
「
父
の
昔
気
質

で
傍
若
無
人
な
と
こ
ろ
に
反
発
し
て
い
ま
し
た
」。

些
細
な
こ
と
か
ら
親
子
喧
嘩
に
火
が
つ
い
て
「
黒
帯

に
投
げ
ら
れ
た
ら
骨
折
だ
と
鏡
台
の
椅
子
で
身
構
え

た
」。
父
親
の
身
を
案
じ
、
母
親
が
息
子
を
羽
交
い

締
め
に
し
て
事
無
き
を
得
る
、
と
い
っ
た
一
幕
も
。

父
は
息
子
の
自
衛
隊
入
隊
に
は
大
賛
成
だ
っ
た
。

と
は
い
え
荷
物
を
ま
と
め
て
い
る
と
「
音ね

を
上
げ
て

帰
っ
て
き
て
も
こ
の
家
に
居
場
所
は
な
い
と
思
え
」

と
言
わ
れ
た
こ
と
を
亮
一
さ
ん
は
忘
れ
な
い
。

心
が
旺
盛
。
だ
か
ら
ま
る
で
苦
労
は
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
。
顔
を
出
す
の
は
月
に
一
度
く
ら
い
。
私
が
彼

の
年
齢
の
時
よ
り
遥
か
に
し
っ
か
り
し
て
い
ま
す
。

早
く
引
退
し
て
全
面
的
に
経
営
を
任
せ
た
い
」

亮
一
さ
ん
の
姉
の
彰
子
さ
ん
は
明
治
大
学
を
卒
業

し
外
食
産
業
を
経
て
鴨
川
和
泉
店
の
運
営
に
参
画
。

館
山
バ
イ
パ
ス
店
の
オ
ー
プ
ン
時
は
往
復
1
時
間
半

か
け
て
2
店
を
掛
け
持
ち
、
弟
を
陰
で
支
え
た
。

「
売
場
の
作
り
方
な
ど
実
務
面
で
相
談
し
合
い
ま
す

が
、
私
の
ほ
う
が
ア
ド
バ
イ
ス
を
貰
っ
て
い
ま
す
」

「
国
民
の
平
和
と
安
全
を
守
る
」
│
│
亮
一
さ
ん

は
自
衛
隊
入
隊
時
の
宣
誓
を
忘
れ
な
い
。
国
民
の

一
人
と
し
て
働
く
こ
と
で
日
本
の
経
済
社
会
を
少

し
で
も
発
展
さ
せ
た
い
。「
そ
の
思
い
は
今
も
続
い

し
か
し
互
い
に
離
れ
て
暮
ら
し
た
５
年
半
は
、
父

と
子
の
関
係
を
変
え
る
に
は
十
分
な
歳
月
だ
っ
た
。

従
業
員
を
上
回
る
仕
事
を
す
れ
ば

お
の
ず
と
つ
い
て
来
て
く
れ
る

亮
一
さ
ん
は
高
校
生
の
と
き
、
鴨
川
和
泉
店
で
ア

ル
バ
イ
ト
を
経
験
し
て
い
た
。
館
山
バ
イ
パ
ス
店
の

オ
ー
プ
ン
が
延
期
と
な
っ
た
の
で
、
1
年
ほ
ど
鴨
川

和
泉
店
で
オ
ー
ナ
ー
の
父
親
の
も
と
〝
店
長
研
修
〞

も
受
け
た
。
業
務
に
つ
い
て
は
慣
れ
て
も
「
若
輩
者

の
店
長
の
指
示
を
年
上
の
従
業
員
さ
ん
が
実
行
し
て

く
れ
る
だ
ろ
う
か
」
と
い
う
不
安
は
拭
え
な
い
。

だ
が
そ
れ
は
杞
憂
に
終
わ
る
。「
自
分
が
や
る
べ
き

こ
と
を
し
っ
か
り
や
っ
て
い
れ
ば
大
丈
夫
で
し
た
」。

自
分
は
楽
を
し
て
他
人
を
顎
で
使
う
人
に
は
誰
も
つ

い
て
来
な
い
。
自
衛
隊
で
そ
の
こ
と
は
身
に
し
み
て

い
た
。
15
㎏
の
荷
物
を
背
負
い
40
㎞
走
っ
た
後
、
ま

た
敵
地
ま
で
15
㎞
歩
い
て
突
撃
す
る
行
軍
訓
練
で

は
、
さ
す
が
に
終
わ
る
と
ヘ
ト
ヘ
ト
で
誰
も
が
地
面

に
へ
た
り
込
む
。「
で
も
指
揮
官
は
休
む
間
も
な
く
作

戦
会
議
に
出
て
指
令
を
部
下
に
伝
え
、
再
び
自
分
が

先
陣
を
切
っ
て
進
み
ま
す
。
そ
ん
な
姿
を
見
て
い
た

の
で
上
司
と
は
こ
う
あ
る
べ
き
だ
と
思
い
ま
し
た
」

部
下
と
同
じ
こ
と
を
し
な
が
ら
、
そ
れ
を
上
回
る

責
務
を
果
た
す
。だ
か
ら
こ
そ
部
下
も
つ
い
て
来
る
。

そ
れ
は
自
衛
隊
で
も
コ
ン
ビ
ニ
で
も
同
じ
だ
っ
た
。

逆
に
捨
て
な
け
れ
ば
い
け
な
い
自
衛
官
と
し
て
の

常
識
も
あ
っ
た
。
例
え
ば
連
帯
責
任
だ
。
自
衛
隊
で

は
一
人
の
ミ
ス
は
全
員
の
責
任
。
罰
と
し
て
全
員
が

腕
立
て
伏
せ
を
し
た
。
ま
た
、
一
生
懸
命
に
取
り
組

て
い
ま
す
」
と
背
筋
を
伸
ば
す
亮
一
さ
ん
に
と
っ

て
、
フ
ァ
ミ
リ
ー
マ
ー
ト
の
地
域
密
着
型
の
取
り

組
み
は
意
欲
を
燃
や
せ
る
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
の
一
つ

だ
。
例
え
ば
2
0
1
4
年
に
は
本
部
企
画
の「
フ
ァ

ミ
マ
も
の
づ
く
り
ア
カ
デ
ミ
ー
」
と
し
て
館
山
総

合
高
等
学
校
家
政
科
の
生
徒
10
名
と 

フ
ァ
ミ
リ
ー

マ
ー
ト
が
〝
高
校
生
の
食
べ
た
い
お
む
す
び
〞
を

共
同
開
発
。「
鯵
み
そ
お
む
す
び（
さ
ん
が
焼
き
風
）」

と
「
チ
ャ
ー
シ
ュ
ー
お
む
す
び
」
が
千
葉
県
を
中

心
に
発
売
さ
れ
た
。
館
山
バ
イ
パ
ス
店
で
は
大
い

に
人
気
を
呼
ん
で
地
域
活
性
化
に
貢
献
し
、
母
校

と
再
び
交
流
す
る
機
会
に
も
な
っ
た
。

「
退
職
す
る
自
衛
官
は
外
の
世
界
で
通
用
す
る
の
か

不
安
を
抱
え
て
い
ま
す
。
自
分
も
そ
う
で
し
た
が
、

こ
れ
ま
で
自
衛
隊
で
し
て
き
た
仕
事
に
誇
り
を
も
て

る
な
ら
大
丈
夫
で
す
。
店
長
の
責
務
を
こ
な
せ
る
の

は
自
衛
隊
で
培
っ
た
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
の
お
か
げ
で

す
。
フ
ァ
ミ
リ
ー
マ
ー
ト
は
家
族
的
な
温
か
い
雰
囲

気
が
あ
り
、
本
部
と
加
盟
店
の
距
離
が
近
く
、
ス
ー

パ
ー
バ
イ
ザ
ー
と
は
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ト
ナ
ー
と
し
て

互
い
に
言
い
た
い
こ
と
を
言
い
合
え
る
と
て
も
良
い

関
係
で
す
。
で
す
か
ら
、
コ
ン
ビ
ニ
経
験
者
が
周
り

に
い
な
く
て
も
本
部
の
指
針
に
の
っ
と
れ
ば
最
大
限

の
売
上
を
目
指
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。
何
よ
り
最
終

的
に
は
自
分
の
裁
量
で
店
を
切
り
盛
り
で
き
る
と
こ

ろ
が
一
番
の
や
り
が
い
で
す
。
自
衛
隊
出
身
の
若
い

仲
間
が
増
え
て
ほ
し
い
で
す
ね
」。
お
客
様
を
出
向

え
る
時
の
よ
う
に
亮
一
さ
ん
は
爽
や
か
に
笑
っ
た
。

杉木写真館前で伸彰さん・芙美枝さん夫妻。「元自衛官なら十分コ
ンビニ経営は務まります。息子を見ていればよくわかる」（伸彰さん）

「自衛隊時代はもっぱらマンガでしたが、教養書やビジネス書を読
むようにしています」と杉木亮一さんは経営者修業に余念がない

経営者であり人生の大先輩でもある父から学んだこと

親子の がつながる仕事
「おカネの管理をどうす
るか、銀行から融資を
受けるにはどうしたら
いいか、従業員の雇用
保 険 や 社 会 保 険 な ど、
計数・労務管理面では
オーナーから教えられ
ることが多いです」

経営管理

「かつてはオーナーも
すぐカッとなるタイプ
だったのですが、ずい
ぶんと物腰が柔らかく
なり、人あたりが良く
なっていました。従業
員への接し方は勉強に
なります」

人財育成

「オレは口出ししないか
ら、何事も経験だと思っ
て頑張ってみろ、とす
べて任せてもらえたの
がありがたかったです。
変に甘え出しちゃうと
キリがなくなりますか
ら。姉（写真）は鴨川
和泉店、私は館山バイパ
ス店で頑張っています」

接　客
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ん
で
で
き
な
け
れ
ば
怒
ら
れ
な
い
が
、
手
を
抜
い
た

り
サ
ボ
っ
た
り
す
る
と
教
官
か
ら
容
赦
な
く
怒
鳴
ら

れ
た
。
こ
れ
ら
を
そ
の
ま
ま
適
用
し
た
ら
大
変
だ
。

「
本
当
は
支
え
合
う
べ
き
な
ん
で
す
が
、
昼
間
の
ス

タ
ッ
フ
が
夜
の
ス
タ
ッ
フ
の
ミ
ス
を
カ
バ
ー
す
る
の

は
ど
う
な
の
？
と
い
っ
た
不
満
に
対
し
て
、
柔
ら
か

い
表
現
を
工
夫
し
た
り
、
ス
ト
レ
ー
ト
に
は
言
わ
な

い
よ
う
に
し
て
い
ま
す
」

自
衛
隊
で
の
仕
事
に
誇
り
が
あ
る
な
ら

恐
れ
な
く
て
い
い

「
高
校
の
時
は
子
ど
も
だ
っ
た
」
と
亮
一
さ
ん
は
思

う
。「
親
の
庇
護
の
も
と
で
甘
え
て
い
ま
し
た
」。
5

年
半
の
自
衛
隊
で
の
経
験
と
、
3
年
目
に
入
る
コ
ン

ビ
ニ
店
長
の
仕
事
で
人
間
に
幅
が
で
き
た
。
財
務
面

や
人
事
管
理
な
ど
経
営
に
つ
い
て
父
親
と
話
し
合

う
。
距
離
を
置
い
て
い
た
学
生
時
代
と
は
違
う
。

「
オ
ー
ナ
ー
と
し
て
尊
敬
し
て
い
ま
す
。
考
え
て
み

れ
ば
50
代
半
ば
で
コ
ン
ビ
ニ
経
営
と
い
う
新
し
い
仕

事
に
挑
戦
し
た
の
は
パ
ワ
フ
ル
。
66
歳
の
今
で
も
、

朝
は
鴨
川
和
泉
店
に
出
勤
し
、
昼
は
写
真
館
の
仕
事

で
ホ
テ
ル
へ
結
婚
式
な
ど
の
写
真
を
撮
り
に
行
き
、

夕
方
ま
た
店
に
出
た
り
し
て
い
ま
す
。
よ
く
働
く
親

父
で
、
将
来
は
自
分
も
そ
う
な
り
た
い
で
す
ね
」

オ
ー
ナ
ー
の
父
親
も
、
今
や
2
号
店
の
店
長
を
立

派
に
務
め
る
息
子
に
全
幅
の
信
頼
を
寄
せ
て
い
る
。

「
オ
ー
プ
ン
当
初
だ
け
は
週
に
1
〜
2
回
様
子
を
見

に
行
き
ま
し
た
が
、
忙
し
い
と
き
レ
ジ
に
入
ろ
う
と

す
る
と
〝
や
め
て
く
れ
〞
と
。
店
を
自
分
の
色
に
し

た
い
ん
で
す
ね
。
い
い
意
味
で
自
我
が
強
く
、
独
立

絆
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